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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezel6 adatai:

Cégnév: XXL FUTAR Korlatolt Felelsségii Tarsasag

Székhelye: 1041 Budapest, Szigeti Jozsef utca 25. IX. emelet 53. ajt6
Elektronikus elérhetdsége: info@xxlfutar.hu

Webshop: https://xxIfutar.hu

I. Altalanos tajékoztaté

A jelen T4jékoztatd célja, hogy rogzitse az adatkezeld altal alkalmazott adatvédelmi és
adatkezelési elveket és szabalyokat.

1.1. A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérol szolé 2016/679/EU Rendelet (a tovabbiakban: ,,altalanos adatvédelmi
rendelet) szerint az adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
¢érintett (a tovabbiakban: érintett) részére a személyes adatok kezelésére vonatkozod, a 13. és a
14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

1.2. Az informéacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”) rogziti, hogy az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt
kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzdjaruldson alapul vagy kotelezd. Az érintettet az
adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmilen és részletesen tédjékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,
az adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol.
Az Infotv. és az altalanos adatvédelmi rendelet rendelkezései szerint az adatkezelés akkor
jogszer, ha valamelyik feltétel teljesiil:

e az ¢érintett a hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténo kezeléséhez,

e az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez sziikséges,

e az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

e az adatkezeld6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiillondsen, ha az érintett gyermek.

1.3. A fenti tajékoztatas kiterjed az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogokra és jogorvoslati
lehetdségekre is, melyeknek kore:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,



d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése,
valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartdsi szama.

1.4. Az adatkezel6 a weboldala altal kezelt adatait az adatvédelemre vonatkozd mindenkor
érvényes ¢€s hatalyos jogszabalyi eldirasok betartasaval kezeli és tarolja. Az erre vonatkozd
szabalyok a jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Téajékoztatoban olvashatdék, amely az
adatkezelési modszerek mellett egyuttal az adatvédelemre és személyes adatok biztonsagos
kezelésre vonatkozo intézkedéseket is rogziti.

1.5. Az adatkezeld a vonatkozé jogszabalyokra figyelemmel egyoldalian jogosult
adatkezelési elvei modositasara. A modositott adatkezelési elvek a honlapra torténd
feltoltéssel valnak hatalyossa. Minden egyes modositast kovetden az adatkezeld felhivja az
¢érintettek figyelmét, hogy az adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatd megvaltozott.

1.6. Az adatkezel0 feleldsséget vallal a weboldalt 1atogatok személyiségi jogainak védelméért,
viszont az interneten keresztiil tovabbitott informaciok biztonsaga teljes kortien nem
biztosithatd, ¢és az adatkezeld az érintett internethez vald hozzaférésének biztonsagi
hianyossagaibol eredé kockazatokért feleldsséget nem tud vaéllalni. Az érintett az
internetelérésének biztonsdgat Onmaga koteles biztositani, ezért javasolt biztonsagi
intézkedések bevezetése a személyes adatok biztonsaga érdekében.

I1. A jelen Tajékoztatoban alkalmazott fogalmak meghatarozasai:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyekre (,.Erintett”)
vonatkoz6 barmely informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositod, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagra vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

»aZ érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger0sitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldban vagy
masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkOzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés egyéb moddon torténd hozzaférhetové tétel Utjan,
Osszehangolés vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;



adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetéveé
tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem
lehetséges;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval,

adatvédelmi _incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt, vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

feliigyeleti hatosag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (postacim: H-
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., telefon: 06 (1) 391-1400, email:
ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: http://naih.hu).

Az Adatkezelési Tajékoztatdo alapjaul szolgalé valamennyi adatkezelés tekintetében —
kiilondsen, de nem kizardlagosan — az alabbi jogszabalyok irdnyadok:

e a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény;

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény;

e az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény;

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008.
évi XLVIIL. torvény;

e az elektronikus hirk6zlésrdl szol6 2003. évi C. torvény;

e a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. CLV. torvény;

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl €és az ilyen adatok szabad éaramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 2016/679/EU Rendelet.

II1. Az adatkezelés jogalapja és célja

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.
Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz
sziikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd.

3.1. Az adatkezelés jogalapja:

Az ¢érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzéjarulason alapul vagy kotelez6. Az adatkezelésre egyrészt az érintettek altal az
adatkezeld weboldaldn onkéntesen, az érintett megfeleld tdjékoztatdsan alapuld, hatdrozott
hozzajaruld nyilatkozata alapjan, masrészt az adatkezeld és az érintett kozott 1étrejott



szerzddés teljesitése érdekében keriil sor. Az érintett személyes adatainak rogzitésére csak az
adatvédelmi tajékoztatd elfogadasa utan keriilhet sor. Masrészt az adatkezelés jogalapja
tovabbi jogszabalyok alapjan kotelezd, melyhez az érintett hozzajaruldsa nem sziikséges:

e az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény (Art.) 78. § (1) bekezdésében foglalt
iratmegdrzési kotelezettség alapjan,

e az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. §
(1) bekezdése alapjan a szolgéltatdé az informéciods tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés létrehozéasa, tartalmanak meghatdrozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szdrmazo6 dijak szdmlazasa,
valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe
vev0 azonositasahoz sziikséges természetes személyazonositd adatokat és lakcimet,

e a szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény 169. § (1) bekezdésében foglalt
bizonylatmegdrzési kotelezettség alapjan.

Az érintett hozzdjarulasa alapjan

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008.
évi XLVIIL torvény 6. § (1) bekezdése alapjan hirlevelet az adatkezeld az érintett
hozzéjéarulasa alapjan kiildhet.

3.2. Az adatkezelés célja:

Az adatkezel az adatokat kizardlag az online megrendelések teljesitése, online (e-mailen
torténd) hirlevél kiildése és marketing célu online megkeresés érdekében, valamint az
adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitése céljabol tarolja és kezeli. Az érintett a
személyes adatainak rogzitéséhez hozzajaruld nyilatkozatdt barmikor visszavonhatja, a
hirlevél-szolgéltatasrol barmikor leiratkozhat és kérheti a megadott adatok torlését.

Az adatkezelés a fenti célokbol kizarolag a torvényben meghatarozott modon, a cél
megvalosuldsahoz sziikséges mértékben ¢és ideig, és kizarolag azzal a személyes adattal
torténik, amely a fenti célok megvaldsulasahoz elengedhetetleniil sziikséges, és a cél elérésére
alkalmas.

Az adatkezeld az érintett személyes adatait csak az érintett kifejezett hozzéjarulasa, vagy
jogszabaly erre iranyuld rendelkezése alapjan tovabbitja harmadik személyek, illetve hatdsag
¢s birosag felé.

3.3. Az adatok megismerésére és kezelésére jogosult személyek kore

A személyes adatok megismerésére kizardlag az adatkezeld alkalmazasaban 1évé munkatarsak
jogosultak. A szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatok megismerésére ¢és kezelésére
kizarolag olyan munkatars jogosult, aki az adatkezeld értékesitési és tlgyfélszolgalati
munkatarsa.

Az adatkezeld a szolgaltatasanak nytjtasa sordn a kovetkez6 adatfeldolgozok kozremiikodését
veszi igénybe, amelyek a személyes adatok feldolgozasara jogosultak az érintett és az
adatkezeld kozott fennallod szerzddés teljesitéséhez.



e Hirlevél-szolgaltatas: The Rocket Science Group LLC (székhelye: 675 Ponce de Leon
Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA, elektronikus elérhetdség:
personaldatarequest@mailchimp.com, https://mailchimp.com/legal/)

e Szamlazo-szolgaltatas: White Wind Kft., elektronikus elérhetdség:
info@whitewind.hu

¢ Online fizetési szolgaltato: ,,Simple Pay” - OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kozraktar
u. 30-32.) elektronikus elérhetdség: ugyfelszolgalat@simple.hu adatkezelési
tajékoztato: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

e Tarhely-szolgaltatas: RACKFOREST KFT., elektronikus elérhetdség:
info@rackforest.com

o Webfejlesztd: Komjati Zsolt e.v. elektronikus elérhetdség: admin@komesz.com

e Adatkezel6 e-mail és felhasznaldi-élmény szolgaltatdja: Google LLC (székhelye: 1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 United States, elektronikus
elérhetdség: https://www.google.com/intl/hu_hu/contact/. adatvédelmi tajékoztatod:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu)

o Szallitast végzo Partnercégek és elektronikus elérhetdségiik:

o GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (GLS)
info@gls-hungary.com

o GE Logisztika Kft. (Home Delivery Team)
info@homedt.hu

o Magyar Posta Zrt. (MPL Futar)
ugyfelszolgalat@posta.hu

o FOXPOST Zrt. (Foxpost)
info@foxpost.hu

o Pannon XP Kft.
info@pannonxp.hu

o TRH Szallitmanyozasi és Logisztikai Kft
ugyfelszolgalat@transhungaria.hu

o Packeta Hungary Kft.
privacy@packeta.hu

e Utanvétkezelés: Wise Europe SA a National Bank of Belgium altal engedélyezett
pénzforgalmi intézmény, nyilvantartasi szama 0713629988. Bejegyzett cime: Rue du
Trone 100, 3rd floor, 1050 Briisszel, Belgium. Adatvédelmi tajékoztato:
https://wise.com/gb/legal/global-privacy-policy-en

3.4 SimplePay Adattovabbitasi nyilatkozat

Tudomasul veszem, hogy az XXL FUTAR Korlatolt Felelésségii Tarsasag (1041 Budapest,
Szigeti Jozsef utca 25. 9. emelet 53.) adatkezeld altal a https://xxlfutar.hu felhasznaloi
adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft. (1093
Budapest, Kozraktar u. 30-32.), mint adatfeldolgoz6 részére. Az adatkezeld altal tovabbitott
adatok kore az alabbi: Név, e-mail cim Az adatfeldolgozé altal végzett adatfeldolgozési
tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tdjékoztatoban, az aldbbi linken
tekinthetd meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Az adatfeldolgozok kiilon, irasban tett meghatalmazas nélkiil nem vehetnek igénybe tovabbi
adatfeldolgozoét. Azon adatfeldolgozok, amelyek az unids jog hatalya ala tartoznak, az unios
adatvédelmi rendelet szabdlyai alapjan jarnak el, mig azon adatfeldolgozok, amelyek foként
harmadik orszdgban végzik tevékenyégiiket, az adatkezeld és az adatfeldolgozd kozotti
szerz6dés koti az adatfeldolgozot az adatkezeldvel szemben.
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Amennyiben az adatkezeld itt fel nem sorolt adatfeldolgozot vesz igénybe, ugy legaldbb
koteles az érintettet e korben torténd tdjékoztatasara, tartds megbizas esetén pedig jelen
Téjékoztatd modositasara.

IV. A Kkezelt személyes adatok kore és a rogzités modja

4.1. Adatkezeld a jelen Adatkezelési Téjékoztatd hatdlya ald tartozd tevékenységével
Osszefiiggésben az alabbi, kozvetleniil az érintettdl felvett személyes adatokat kezeli:

e Teljes név (vezetéknév, keresztnév)

e Szallitasi cim, értesitési cim, szamlazasi cim
e Telefonos elérhetdség

e FElektronikus elérhetdség (e-mail cim)

4.2. A jelen Téjékoztatd szerinti személyes adatok rogzitésére kizarolag azt kovetden kertilhet
sor, miutan az adatkezel0 az érintett részére az adatkezelés alapjaul szolgaldo Adatkezelési
Tajékoztatd megismerését lehetévé tette. Azaltal, hogy az adatvédelmi és adatkezelési
tajékoztatd az adatkezelé weboldaldn barmely személy altal hozzaférhetd, valamint azt a
regisztracid rogzitése és a megrendelések elfogadasa esetén megismerhetdvé teszi az érintett
szamara, az érintett nem hivatkozhat annak megismerésének hianyara.

4.3. Az adatfelvételre az adatkezelé weboldalan, kézvetleniil az érintett altal keriil sor. Az
adatrogzités folyamatdt az érintett maga iranyitja, ennek hidnyaban az adatrogzitésre nem
keriilhet sor, tovabba, amennyiben az adatrogzités soran az érintett az adatrogzités folyamatat
akar kifejezetten, akar rdutalé magatartassal megszakitja, igy az adatrogzités megszakad, és
az addig megadott személyes adatokat nem keriilnek rogzitésre.

4.4. Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az Adatkezelési Tajékoztatoban irt céloktol
eltérd célokra nem hasznalja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatokat harmadik
személynek vagy hatosag, birosadg szamara kizardlag az érintett eldzetes, kifejezett
hozzajarulésa esetén tovabbitja, kivéve, ha torvény ettdl eltérden nem rendelkezik.

4.5. Az adatkezeld az érintett altal megadott személyes adatok hitelességét nem koteles
ellendrizni. A megadott adatok hitelességéért kizardlag az érintett személy felel. Az érintett e-
mail cimének megadasakor egyuttal feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizarolag az érintett vesz igénybe szolgaltatast. Amennyiben az érintett e-mail ciméhez
harmadik személy is hozzafér, és az érintettnek kart okoz, az ebbdl eredd karok megtéritéséért
az adatkezel0 feleldsséget nem vallal. Az adatkezeld nem koteles ellendrizni, hogy az e-mail
cim valoban az azt megadd érintetthez tartozik, ily modon jogosult vélelmezni, hogy a
megadott személyes adatok tekintetében az adatkezelés jogszerti.

4.6. Amennyiben az adatkezeld a személyes adatokat nem az érintettdl szerzi meg, az
adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja — az adatok megszerzésétol szamitott észszerti
hatariddn beliil, de legkésdbb egy honapon beliil — a jelen Tajékoztatot, valamint:

e az adatkezeld és annak képviseldjének elérhetdségét,
e aszemélyes adatok tervezett kezelésének céljat, az adatkezelés jogalapjat,
e az érintett személyes adatok kategoriait,



e a személyes adatok tarolasanak iddtartamat, ennek hidnydban az id6tartam
meghatarozasdnak szempontjait,

e ha az adatkezelés hozzajarulason alapul,

o tijékoztatja az érintettet a jogairdl,

e a feliigyeleti hatosdghoz benytjthatd panasz jogardl.

4.7. Az adatkezeld kiilonboz6 online kozosségi oldalakon kiegészitd iigyfélszolgalati
tevékenységet végezhet (Facebook). A kozdsségi oldalon vald adatkezeléshez az érintett
onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli az adatkezel6 az adatokat, abban a minimalis mértékben,
amennyiben az a szerz0dés teljesitéséhez, illetve az érintett tajékoztatasdhoz sziikséges.

V. Adatkezelés idotartama, az adatok modositasa és torlése

5.1. Az adatrogzités soran megadott személyes adatok kezelése a rdgzités idépontjaban
kezdddik és a szerzddés teljesitéséi, illetve a jogszabalyban meghatarozott hataridoig tart. Az
adatok rogzitése, amennyiben az érintett hozzdjaruldsa alapjdn torténik, a hozzdjarulas
visszavonasaig tart.

5.2. Az érintett barmikor kérhet felvilagositast az adatkezeld altal kezelt adatairdl, ez alatt
értve a kezelt adatok korét, az adatrogzités idépontjat és modjat, valamint az adatkezeléssel
kapcsolatos, hatalyos elveket, szabalyokat egyarant. Az érintett barmikor indokolas és
korlatozas nélkiil ingyenesen kérheti rogzitett adatai modositasat, tovabba azok adatkezeld
adatbazisabol valo torlését az adatkezeld barmely elérhetdségén.

VI. ,,Cookie” hasznalat

Az adatkezeld altal lizemeltetett weboldal ugynevezett ,,cookie”-kat hasznal profiladatok és
allapotadatok gytijtéséhez a latogatok nyomon kovetésére. A cookie-k olyan adatok, melyek
ideiglenesen a bongészOprogramrdl az érintett szamitogépének merevlemezére keriilnek a
weboldal meglatogatasaval, és amelyek a weboldal teljesebb ¢és gyorsabb haszndlatdhoz
szilkségesek. A lementett adatok azonban Onmagukban nem hasznalhatok fel a latogatd
személyazonossaganak beazonositasara. A cookie-k tovabbi funkcidkat biztositanak a
weboldal szamara, illetve segitségiikkel pontosabban fel tudjuk mérni a weboldal hasznalatat.
Az Info tv. alapjan cookie alkalmazasdhoz az érintett eldzetes hozzdjarulasaval van lehetdség.
Az ¢érintettnek tehat modjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a cookie-kat, valamint
bongészdje bedllitdsainak modositasaval akar el is utasithatja azok rogzitését. Amennyiben az
érintett ugy dont, hogy a cookie-kat elutasitja, eléfordulhat, hogy az adatkezeld weboldala
vagy mas honlapok interaktiv funkcidit nem tudja teljes egészében a rendeltetésének
megfeleléen igénybe venni.

VII. Az adatkezelo feladatai

7.1. Az adatkezel6 a tudomany és technologia allasa €s a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira
¢s szabadsagaira jelentett, valtozd valoszinliségli és stlyossagl kockazat figyelembevételével
mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan
megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre, amelyek
célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony megvalositasa,
masrészt a jogszabdlyi kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez
szlikséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamataba.



7.2. Az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositdsara, hogy alapértelmezés szerint kizdrolag olyan személyes adatok kezelésére
keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek. Ez a
kotelezettség vonatkozik a gylijtott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik mértékére,
tarolasuk iddtartamara €s hozzaférhetdségiikre. Ezek az intézkedések kiilondsen azt kell, hogy
biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy
beavatkozéasa nélkiil ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

7.3. A biztonsdg megfeleld szintjének meghatdrozasakor figyelembe kell venni az
adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébol,
megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbol vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférésbol erednek.

7.4. Adatkezeld a miikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy
az adatok:

e valtozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);

e hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

e az arra jogosultak szamara hozzaférhetdek legyenek (rendelkezésre
allas);

e illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat
bizalmassaga).

[ ]
7.4.1. Az adatok védelme kiterjed kiilondsen:
® ajogosultalan hozzaférésre;
® megvaltoztatasra;
e tovabbitasra;
e torlésre;
e nyilvanossagra hozatalra;
e véletlen sériilésre;

e véletlen megsemmisiilésre;

illetve az alkalmazott technika megvaltozdsa megvaltozasabol fakadod hozzaférhetetlenné
valasra

7.5. Az adatkezel6 és az adatkezeld képviseldje feladatai végrehajtdsa soran a feliigyeleti
hatosaggal egytittmiikodik.

VIII. Az érintettek jogai

8.1. Az érintett kérelmezheti az adatkezeldnél:

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésének céljarol, kategoriajarol, tarolasanak
id6tartamarol, jogairol, a panasztételi jogarol, az adatok forrasarol,

b) személyes adatainak helyesbitését és torlését,
c) az adatkezelés meghatarozott korre torténd korlatozasat,



d) tajékoztatasat, ha személyes adatait megvaltoztatjak, illetve harmadik személy részére
tovabbitjak,

e) személyes adatainak zarolésat,

f) az adathordozhatdsagahoz val6 joganak gyakorlasat,

g) a profilalkotas és automatizalt adatkezelés elmaradéasat, megsziintetését,

h) tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

8.2. Az adatkezelo profilalkotist nem végez, automatizilt dontéshozatalt nem alkalmaz,
valamint kozérdekii cél, illetve kozhatalmi jog birtokdaban személyes adatokat nem kezel.

8.3 Tajékoztatas iranti jog: Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett
altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal
feldolgozott adatairol, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamérol, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenységérdl, tovabba -
az ¢rintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és
cimzettjérol.

8.4. Az adatkezeld koteles a tajékoztatasi kérelemnek a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb i1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil, kozérthetdé forméban irasban
megadni eleget tenni. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozodan tajékoztatasi kérelmet az adatkezeloh6z még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben adatkezeld koltségtéritést allapithat meg:

e az érintett ismételten, 1ényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;

e akérelem egyértelmiien megalapozatlan;

® 3 kérelem t0lzo.

8.5. Helyesbités iranti jog: Ha a személyes adat a valosdgnak nem felel meg, és a valdsdgnak
megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld
helyesbiti.

8.6. Adathordozhatésag iranti jog: Az adathordozhatésaghoz valo joga alapjan az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat géppel olvashatd formatumban megkapja és ezeket az adatokat egy masik
adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

8.7. A torlés iranti jog: A személyes adatot tordlni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri;

¢) az hianyos vagy téves - €s ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birosag vagy a felligyeleti hatosag elrendelte.

8.8. Adatok zarolasa iranti jog: Torlés helyett az adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha
az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a



torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8.9. Adatkezelés korlatozasa iranti jog: az érintett kérésre az adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes adatainak pontossagéat, ha az adatkezelés
jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, ha az adatkezelonek mar nincs sziikséges a
személyes adatokra, de az ¢érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.

8.10. A helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjelolésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti,
a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a feliigyeleti hatosaghoz fordulas lehetdségérol.

IX. Jogorvoslat

9.1. Amennyiben az érintettnek a személyes adatai kezelésének jogszerliségével kapcsolatban
kétsége mertl fel, javasolt, hogy az érintett el6szor az adatkezeld barmely elérhetdségén
keresztiil vegye fel a kapcsolatot az adatkezeldvel a panasza gyors és békés megoldasa
érdekében.

9.2. Az adatkezel0 az érintett kérelemének benyujtasatdl szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezat irasban tajékoztatja.

9.3. Ha az Adatkezeld az ¢érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az
adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozéassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

9.4. Amennyiben az érintett az Adatkezeld altal meghozott dontésével nem ért egyet, valamint,
ha az Adatkezeld a fenti hatdriddt elmulasztja, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon
beliil — bir6saghoz fordulhat. A birdsag az iigyben soron kiviil jar el.

9.5. Ha a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fenndll, a felligyeleti hatosagnal barki bejelentéssel élhet.

9.6. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

9.7. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint —
az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd. A
perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.



9.8. Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az adatkezeld
az ¢rintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tol
sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgoz6 altal
okozott karért és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal
okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesiil az okozott
karért vald feleldsség €s a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd
elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetdé a sérelemdij
annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

X. Adatvédelmi incidens

10.1. Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb az
adatvédelmi incidens tudomasara jutasatodl szamitott 72 ordn beliil bejelenti a feliigyeleti
hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszintsithetden nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72
o6ran beliil, mellékelni kell hozzé a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

10.2. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az ¢érintettet az adatvédelmi incidensrél. A tdjékoztatdsban vilagosan ¢&s
kozérthetéen ismertetni kell az adatkezeld, illetve kapcsolattartoja elérhetdségét, az
adatvédelmi incidens jellegét, tovabba kozolni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valdsziniisithetd kovetkeményeket, az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket és az esetleges hatranyos jogkovetkemények enyhitését célzo intézkedéseket.

10.3. Az adatkezeld koteles nyilvantartast vezetni az esetleges adatvédelmi incidensekrol, az
esetleges ellendrzések, valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabol. A nyilvantartasnak
tartalmaznia kell az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens idpontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

XI. Zaro rendelkezések
11.1. A jelen T4ajékoztatoban nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen Téjékoztatd

értelmezésére a magyar jog az irdnyado.

Budapest, 2025.02.21




